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Fecha: 4 julio de 2025

Formato: Hibrida

Convocados:

Jordi Planella Ribera (director de los Estudios de Psicologia y Ciencias de la Educacion)
Lourdes Guardia Ortiz (subdirectora de docencia y aprendizaje de los Estudios de Psicologia
y Ciencias de la Educacion)

D. Emilia Redolar Ripoll (directora del grado de Psicologia)

Jordi Solé Blanch (director del grado de Educacién Social)

Toni Badia Garganté (director del grado de Educacién Primaria)

Marcelo Maina (director del master universitario de Educacion y TIC)

Nuria Esteve Gibert (directora del master universitario de Dificultades del Aprendizaje y
Trastornos del Lenguaje)

Rosa Mayordomo Saiz (directora del master universitario de Psicopedagogia)

Ferran Marsa Sambola (director del master universitario de Psicologia Infantil y Juvenil)
Adrian Montesano del Campo (director del master universitario de Psicologia General
Sanitaria)

Nati Cabrera Lanzo (directora del master universitario de Evaluacion y Gestion de la Calidad
en la Educacién Superior)

Lorena Becerril Balin (directora del master universitario de Formacion de Profesorado de
Educacion Secundaria Obligatoria, Bachillerato, Formacién Profesional y Ensefanza de
Idiomas)

Anna Buil i Feliu, administradora de estudios y coordinadora de la Comisién

Sandra Carrillo Giménez, vocal representante de los Estudios de Psicologia y Ciencias de la
Educacion (grado de Psicologia)

David Garcia Cogollos, vocal representante de los Estudios de Psicologia y Ciencias de la
Educacion (grado de Psicologia)

Maria Carmen Leén Mufioz, vocal representante de los Estudios de Psicologia y Ciencias de
la Educacion (grado de Psicologia)

Cristina Pairet Pérez, vocal representante de los Estudios de Psicologia y Ciencias de la
Educacion (grado de Psicologia)

Josep Torné Albi, vocal representante de los Estudios de Psicologia y Ciencias de la
Educacion (grado de Psicologia)

Tamara Paredes Moreno, vocal representante de los Estudios de Psicologia y Ciencias de la
Educacion (grado de Psicologia)

Monica Navarro Rienda, vocal representante de los Estudios de Psicologia y Ciencias de la
Educacion (grado de Educacion Social)
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Myriam Milagros Moya Piquero, vocal representante de los Estudios de Psicologia y Ciencias
de la Educacion (grado de Educaciéon Social)

Monica Alba Ahullé Fuster, vocal representante de los Estudios de Psicologia y Ciencias de
la Educacion (master de Dificultades del Aprendizaje y Trastornos del Lenguaje)

Asistentes:

Jordi Planella Ribera (director de los Estudios de Psicologia y Ciencias de la Educacion)
Lourdes Guardia Ortiz (subdirectora de docencia y aprendizaje de los Estudios de Psicologia
y Ciencias de la Educacion)

Diego Emilia Redolar Ripoll (directora del grado de Psicologia)

Jordi Solé Blanch (director del grado de Educacion Social)

Nuria Esteve Gibert (directora del master universitario de Dificultades del Aprendizaje y
Trastornos del Lenguaje)

Anna Buil i Feliu, administradora de estudios y coordinadora de la Comisién

Sandra Carrillo Giménez, vocal representante de los Estudios de Psicologia y Ciencias de la
Educacion (grado de Psicologia)

Maria Carmen Leén Mufioz, vocal representante de los Estudios de Psicologia y Ciencias de
la Educacioén (grado de Psicologia)

Myriam Milagros Moya Piquero, vocal representante de los Estudios de Psicologia y Ciencias
de la Educacion (grado de Educacion Social)

Cristina Pairet Pérez, vocal representante de los Estudios de Psicologia y Ciencias de la
Educacion (grado de Psicologia)

Josep Torné Albi, vocal representante de los Estudios de Psicologia y Ciencias de la
Educacion (grado de Psicologia)

Excusan la ausencia:

Toni Badia Garganté (director del grado de Educacion Primaria)

Marcelo Maina (director del master universitario de Educacién y TIC)

Rosa Mayordomo Saiz (directora del master universitario de Psicopedagogia)

Ferran Marsa Sambola (director del master universitario de Psicologia Infantil y Juvenil)
Adrian Montesano del Campo (director del master universitario de Psicologia General
Sanitaria)

Nati Cabrera Lanzo (directora del master universitario de Evaluacion y Gestion de la Calidad
en la Educacion Superior)

Lorena Becerril Balin (directora del master universitario de Formaciéon de Profesorado de
Educacion Secundaria Obligatoria, Bachillerato, Formacién Profesional y Ensefanza de
Idiomas)

Ménica Alba Ahullé Fuster, vocal representante de los Estudios de Psicologia y Ciencias de
la Educacion (master de Dificultades del Aprendizaje y Trastornos del Lenguaje)

David Garcia Cogollos, vocal representante de los Estudios de Psicologia y Ciencias de la
Educacion (grado de Psicologia)

Ausentes:
Tamara Paredes Moreno, vocal representante de los Estudios de Psicologia y Ciencias de la
Educacion (grado de Psicologia)
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Monica Navarro Rienda, vocal representante de los Estudios de Psicologia y Ciencias de la
Educacion (grado de Educaciéon Social)

Orden del dia

e Bienvenida direccion de Estudios
e Participacion del estudiantado en los informes de seguimiento de centro
e Temas generales
o Implementacién de los sistemas de supervisién online
o Necesidad de un protocolo sobre plagio unificado en el ambito de comision o
programas
o Uso y repercusion de los nuevos foros/chats de comunicacion de la Comision

e Temas por titulaciéon
o Grado de Psicologia
m Informe de irregularidades en asignaturas
m Falta de recursos de aprendizaje en formato digital
m Ha bajado la calidad docente del profesorado colaborador en las aulas
m Dudas sobre TFG
o Grado de Educacién social
m Clarificacion sobre los cambios en el plan de estudios
Casos especificos derivados de estos cambios
Desajuste en la informacion recibida desde tutoria
Seguimiento de la queja sobre el profesor Alejandro Paniagua
Mayor claridad en los planes docentes antes de la matricula
Seguimiento del malestar en torno a la asignatura Direccion y gestiéon
de centros y programas de educacion social.
m Tablas de convalidacion de CFGS
o Master de Dificultades del Aprendizaje y Trastornos del Lenguaje
m Sintemas

Bienvenida direccion de Estudios
El director de los Estudios, Jordi Planella, da la bienvenida a los asistentes a la reunion.

Participacion del estudiantado en los informes de seguimiento de

centro

La participacion del estudiante en la evaluacion de la calidad de las titulaciones se realizara
a través de los estudiantes elegidos como representantes del colectivo de estudiantes en la
UOC. Los representantes en la UOC se eligen a nivel de Estudios y representan al
estudiantado de todas sus titulaciones.

La participacion del estudiante se realizara a nivel del informe de seguimiento de centro (ISC),
dado que dan una vision global de las titulaciones del centro (Estudios) y, también, permite
incidir en aspectos de mejora a nivel de titulacion.

Los informes de seguimiento de centro proporcionan una vision mas global e integrada de la
calidad y el funcionamiento del centro en su conjunto, incluyendo todas las titulaciones que
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se imparten. Esto permite a los estudiantes aportar una perspectiva mas amplia sobre las
condiciones generales del centro.

La participacion en los informes de seguimiento de centro puede ser mas eficiente en términos
de gestion, puesto que se trata de un unico informe que abarca multiples titulaciones. Esto
simplifica el proceso y evita la duplicacion de esfuerzos.

La participacion en los informes de seguimiento de centro puede garantizar una
representatividad mas equilibrada de los estudiantes de distintas titulaciones, asegurando
que las opiniones de todos los grupos de estudiantes sean consideradas.

Al final del proceso se valorara la experiencia para valorar si se puede incorporar al estudiante
y cdmo al proceso de evaluacion de la calidad de titulacion.

Procedimiento

e Los estudios elaboran el ISC.

e El informe, en borrador, se comparte con los estudiantes representantes de la
Comision de Estudios para que aporten sugerencias, comentarios, etc.

e EIl foco principal son los puntos fuertes, puntos débiles y las acciones de mejora
propuestas. Los estudiantes valoraran si las encuentran adecuadas o si echan de
menos algunas.

e EIl Consejo de Direccion de los Estudios, como responsable de elaboracion del ISC,
valorara la pertinencia de la inclusion de los comentarios dentro del informe, mas alla
de otras acciones que puedan derivarse a raiz de estos.

Calendario
e Los estudiantes deberian tener un plazo no inferior a diez dias para poder realizar el
retorno correspondiente.
El calendario de elaboracioén de los ISC tendra en cuenta ese plazo.
Cada ano se informara la planificaciéon del proceso de elaboracién de los ISC a los
representantes de los estudiantes.

Temas transversales de la Comision
(En redonda, las propuestas de los representantes; en cursiva, la respuesta de los Estudios.)

Implementacién de los sistemas de supervision online
Los representantes ponen de manifiesto que la supervision en linea aparece en la mayoria
de planes docentes, pero no queda claro si se utilizara o no.

Respuesta de los Estudios

Después de realizar muchas pruebas y pilotos se ha establecido que ahora al menos un 20 %
de las asignaturas pasen por este proceso de supervision en linea por temas de autoria y
validacién de la identidad. En nuestros estudios habra 6 asignaturas que en el primer
semestre de 2025 tendran esta supervision. El estudiantado, en esta fase, tendra 5 dias para
poder escoger realizar la prueba. Se da al estudiantado la posibilidad de realizar ensayos
previos para saber si todo funciona bien antes de la prueba (enrollment). En las que se han
realizado en el semestre actual, solo un 30 % del alumnado ha hecho este enrollment. La
segunda fase (julio 2026) implica que un 70 % de las asignaturas UOC pase por esta
supervision y pueda integrarse dentro de la evaluacion continua, no solo en las pruebas.
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Modelo
Cédigo |Asignatura evaluacion [Programa

Grado
Educacién
02.190 Indagacién educativa Antoni Badia AC+PS Primaria
Grado
Débora Educacién
02.195 Trastornos de desarrollo del lenguaje Aguilar AC+PS Primaria
MU Psicologia
General
M7.555 Intervencion psicoldgica en salud mental Salomé Boll6 AC+PS Sanitaria
10194 / Sonia Grado
80194 Psicobiologia | Sanchez AC+PS Psicologia
10209 / Emilia Grado
80209 | Psicologia fisiolégica Redolar AC+PS Psicologia
Grado
02.544 / Educacion
72.544 Adopcién y acogimiento familiar Jordi Solé AC Social

Necesidad de un protocolo sobre plagio unificado a nivel de comisién o
programas

Propuestas para un protocolo sobre plagios
La actual CdE lleva desde la constitucion reclamando que la UOC disponga de un protocolo,
para los casos de supuesto plagio, que sea garantista, claro y unificado.

e Reclamamos la creacién de un grupo de trabajo formado por los diferentes colectivos
que componen la UOC (incluyendo al alumnado) para tratar este asunto y su abordaje,
asi como la redaccion de sus protocolos, criterios y sanciones.

e Reclamamos un compromiso explicito por parte de la UOC de poner una solucion
satisfactoria ya tanto tiempo pendiente.

e Reclamamos también que se respeten los circuitos de gobernanza que permiten al
alumnado participar de la toma de decisiones respecto a los criterios sobre el plagio,
los procedimientos y las sanciones.

Protocolo garantista

En el articulo 113, la Normativa académica de la UOC establece que se presupone la
autenticidad y de la autoria y la originalidad de los ejercicios realizados. Aunque no
deberiamos recordarlo, la carga de la prueba debe recaer en el profesorado.

- En la primera comunicacion para notificar la acusacion de plagio, el profesorado deberia
aportar sus evidencias. Esto incluira identificar la fuente que supuestamente se ha plagiado.
- Se permitira al alumnado que presuntamente ha cometido plagio conocer la fuente de la que
supuestamente ha plagiado. No es una prueba valida si no se especifica su origen y no tiene
sentido acusar a una persona de haber plagiado a otra y no consentir en indicarle la identidad
de esa otra persona. Ademas, merma la posibilidad de defenderse de la acusacion, al no
poder cotejar su trabajo con la supuesta fuente original.

- Se considerara irregular toda sancion basada en sospechas.
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- Se permitira un plazo de 7 dias para que el alumnado pueda realizar las alegaciones que
considere oportunas.

- El alumnado tendra derecho a hacer valer la posibilidad de mantener una entrevista sincrona
con el profesorado para verificar las evidencias o proceder a una evaluacién adicional, tal y
como establezca el plan docente de la asignatura. Esto supone que la entrevista sincrona sea
un derecho del alumnado, no una prerrogativa a voluntad del profesorado. El alumnado hace
especial énfasis en esta peticion.

- En caso de disconformidad por parte del alumnado respecto a la acusacion de plagio en una
PEC, se le permitira continuar con la evaluacién continua hasta que se resuelva
definitivamente si debe suspender esta PEC y/o renunciar a la EC. Ademas, se permitira al
alumnado cambiar de aula o ser evaluado por otro miembro del profesorado en las siguientes
pruebas.

- En caso de que la PEC que incluya un supuesto plagio fuera la ultima del semestre, se le
permitira realizar la prueba final (si la hubiere) si no hubiera todavia una decision firme
después de las alegaciones del alumnado.

- En cada procedimiento que se inicie para resolver un caso de supuesto plagio, un miembro
del alumnado formara parte de la comisién encargada de valorar el caso para garantizar el
escrupuloso respeto por los derechos de la parte acusada. Este/a representante sera incluido
en las comunicaciones y deliberaciones de la comisidn y se le invitara a las posibles reuniones
que puedan celebrarse, pudiendo informar al alumnado sobre el que pesa la acusacion.

- Otros miembros del profesorado, distintos del que evalué en primera instancia el ejercicio,
se encargaran de volver a valorarlo, junto con las diferentes evidencias aportadas.

- Ningun procedimiento de este tipo podra exceder de la duracién de . Pasado este
plazo, el alumnado quedara automaticamente exonerado.

- En caso de que el procedimiento acabe dando la razén al alumnado por falta de evidencias
aportadas por el profesorado, se considerara que este ha incurrido en una conducta irregular
y sera sujeto de sancion que establezca una normativa redactada al efecto.

- Para facilitar el procedimiento y asegurar su trazabilidad, en los casos de supuesto plagio
se podria implementar una herramienta similar a la empleada por el alumnado para realizar
una reclamacion referente a una prueba final.

Protocolo claro y unificado

- Es necesario disponer de una definicién clara de los criterios que determinen los diferentes
tipos de plagio con las sanciones correspondientes, y que estas sean conocidas por todo el
profesorado. Sabemos que disponemos de cantidad de recursos al respecto que constituye
0 no un plagio, pero reivindicamos una baremacién por la que se determine qué tipo de
sancidn se empareja con cada tipo de falta.

Es necesario que la informacion llegue de verdad al alumnado y, por eso, transmitirla no es
suficiente. Aparentemente, las campafias de comunicacion no dan resultados esperables.

- Apoyamos la labor de comunicacion de la UOC y que aseguran que redoblaran.

- Apostariamos por unos “titulares” mas impactantes en las noticias referentes al plagio y la
integridad académica, como por ejemplo “4 Has tenido problemas con el plagio?” o “; Te da
miedo que te puedan acusar de plagio?”, etc.

- Podria ser bueno viralizar este sencillo test (traducido al catalan/castellano) que esta en los
recursos de la web de la UOC referentes al plagio.

- Clarificaciéon de las “lineas rojas” que el alumnado no debe aceptar en el procedimiento por
la acusacion de plagio.

Es un problema para las garantias para el alumnado que el profesorado no conozca o no
aplique un protocolo de forma uniforme, haciendo que se convierta en una loteria poder
quedar exonerado 0 no.


https://xerte.cardiff.ac.uk/play_8694#page1
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- Se hace necesario que la comunicacion se redoble también entre el profesorado y se le
haga objetivo una campafia de concienciacion.

- Es seguro que esta campana tendra mayor éxito si viene acompanada de la informacion
sobre posibles sanciones para quienes no apliquen el protocolo.

- Haria falta que las herramientas para elevar una reclamacion contra una acusacion de plagio
sean mas agiles, para evitar desmotivar al alumnado a atravesar un proceso en el que no
tiene garantias y mientras transcurre el semestre en un limbo. En este sentido, las direcciones
de grado deben tener bien claro este protocolo y la reclamacion del alumnado ante una
irregularidad deberia trasladarse directamente a estas, que actuaran con toda la inmediatez
posible.

- Apoyariamos la celebracién de encuentros y charlas con participacion de alumnado y
profesorado para debatir y aclarar cuestiones referentes al plagio y sus protocolos.

- También se plantea que el alumnado pueda defenderse de una acusacion de plagio
proponiendo él/ella mismo una entrevista oral sincrona.

Respuesta de los Estudios

Los Estudios agradecen el interés de la Comision de Estudiantes por abordar la cuestion del
plagio y la voluntad de contribuir a mejorar su gestion y comprension dentro de la comunidad
UOC. A continuacion, exponemos algunos puntos clave en relacién con la propuesta recibida:

Sobre la propuesta de crear un grupo de trabajo especifico sobre plagio

Valoramos positivamente la iniciativa de querer profundizar en esta tematica tan relevante y
sensible. En este sentido, compartimos la importancia de que toda la comunidad —
especialmente el estudiantado— conozca bien las “reglas del juego” en relacion con la autoria
y la originalidad de los trabajos académicos.

Ahora bien, debe tenerse presente que la normativa actual de la UOC ya recoge de forma
clara los criterios y procedimientos para garantizar la autenticidad de los trabajos y la autoria
de las pruebas de evaluacion. Segun esta normativa, la universidad se reserva la facultad de:

e Solicitar al estudiante que acredite su identidad, de acuerdo con lo que establece la
normativa académica.

e Verificar la autoria de los trabajos mediante diversos medios, como entrevistas orales
sincronas (grabables) u otras herramientas definidas por la universidad, tanto durante
la evaluacion continua como en la evaluacién final.

Si no se puede garantizar la autoria, los trabajos pueden ser calificados con una D (en el caso
de la evaluacion continua) o con un suspenso (en la evaluacion final).

Sobre la mejora en la gestion y comunicacion de los casos de plagio

Compartimos la necesidad de mejorar la gestion de los casos de plagio, especialmente en lo
que se refiere a la comunicacion con el estudiantado ya la coherencia del proceso.
Actualmente, la gestion del plagio se realiza a menudo fuera del aula, lo que puede generar
una percepcion de poca uniformidad o incluso de subjetividad en la gestion. Ademas, el
screening que realiza el profesorado con Ouriginal es, en muchos casos, poco agil y no
siempre ofrece la informacién necesaria de forma dptima. Todo esto representa una carga de
gestion significativa para los equipos docentes.

Por este motivo, consideramos que es necesario revisar las herramientas actuales de
deteccion y gestion del plagio y explorar soluciones que permitan:

e Una mejor integracion del proceso en el aula o dentro del circuito académico habitual.
e Una comunicacion mas clara y centralizada con el estudiante.
e Una reduccion de carga administrativa para el profesorado.
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Propuesta de una herramienta integrada para la gestion del plagio

Consideramos muy valiosa la propuesta de una herramienta integrada que permita gestionar
todo el proceso de detecciéon, comunicacion y resolucion de los casos de plagio. Esta
herramienta deberia permitir:

Registrar los casos por tipologia de plagio.

Incorporar respuestas tipo para facilitar la actuacion del profesorado.
Centralizar las comunicaciones con el estudiante.

Recoger datos para el anélisis y la mejora continua.

Actualmente, las herramientas disponibles no permiten una explotacion eficiente de los datos,
lo que obliga a generar circuitos paralelos (formularios, registros duplicados, etc.) que
dificultan su gestion.

Pedagogia y sensibilizacion sobre el plagio

Coincidimos en la importancia de realizar pedagogia sobre el plagio como parte fundamental
de la formacion universitaria. Es necesario reforzar el mensaje de que una gestion rigurosa
del plagio no es solo una cuestion sancionadora, sino un elemento clave para garantizar la
calidad y la reputacion de las titulaciones de la UOC. Ya hemos expuesto los recursos,
ejemplos y herramientas que la universidad tiene disponibles para entender mejor qué se
entiende por plagio, qué conductas deben evitarse y por qué.

Consideraciones generales sobre la propuesta recibida

Valoramos muy positivamente la voluntad de la Comision de Estudiantes de implicarse en
esta tematica y reconocemos que la propuesta refleja inquietudes legitimas. Sin embargo,
algunos puntos se responden con lo que indica la normativa. Existen también algunas
propuestas dificiles de implementar en el contexto operativo actual. Sin embargo, se trata de
una oportunidad para reforzar el dialogo y mejorar la transparencia en torno a un tema tan
relevante como este.

Uso y repercusion de los nuevos foros/chats de comunicaciéon de la
Comision

Los representantes ponen de manifiesto que es necesario hacer algo para poder llegar a mas
estudiantes y que el estudiantado conozca de la existencia de los representantes. Los foros
actuales se han ido dinamizando y han ido aumentando en usuarios, pero no es suficiente.

Respuesta de los Estudios

Desde los Estudios se propone, aparte de ir haciendo recordatorio dentro del boletin de los
Estudios (que recibe todo el estudiantado matriculado), que se haga difusion a principio de
semestre en las aulas de tutoria, sobre todo mediante las tutoras de inicio. También se puede
aprovechar para difundir la infografia que muestra qué hacer cuando se tiene un problema o
consulta y qué canales y roles existen, incluidos los propios representantes. Igualmente,
también se volvera a recordar a la Oficina de Vicerrectorados la necesidad de visibilizar la
representacion estudiantil.

Resumen de acuerdos:
e Contribuir a la difusion de los canales de contacto de los representantes, sobre todo
al estudiantado que inicia estudios en la UOC mediante las aulas de tutoria y los
boletines de los Estudios.


https://campus.uoc.edu/estudiant/microsites/plagi/ca/index.html
https://campus.uoc.edu/estudiant/microsites/plagi/ca/index.html
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e Convocar reunion monografica sobre recogida de satisfaccién, acciones de mejora y
seguimiento de la actividad en las aulas.

Temas de las titulaciones del grado de Psicologia, del grado de
Educacidon Social y del master de Dificultades del Aprendizaje y

Trastornos del Lenguaje
(En redonda, las propuestas de los representantes; en cursiva, la respuesta de los Estudios.)

Grado de Psicologia

Informe de irregularidades en asignaturas
Psicometria. Problemas con la ultima PEC (nivel de dificultad de la actividad, redaccion de

las cuestiones planteadas). Los estudiantes se quejan de que no han recibido una retroaccién
cuando se habia pedido explicitamente. El principal problema ha sido en el aula 4.

Respuesta de la direccion del grado

El reto 5 de la asignatura se plantea como un informe de sintesis del trabajo realizado en el
resto del curso. La dificultad de este reto ha sido la misma en los ultimos semestres, si bien
este semestre el rendimiento del estudiantado ha sido menor que en los semestres anteriores.
En comparacién con otros semestres, de hecho, la base de datos que se trabaja contiene
menos indicadores, y por tanto menos variables a trabajar, y la dificultad deberia ser inferior.
Se ha realizado un analisis cuantitativo y cualitativo de los motivos que han podido originar
este cambio de rendimiento, y si bien los resultados todavia son preliminares para tomar
decisiones firmes, se ha encontrado que en general existe un uso irreflexivo de los métodos,
que entre otros, podrian ser explicados por un mal uso de la inteligencia artificial.

En cuanto a la retroaccion, tal y como se explica en el plan docente, si se quiere feedback
individual es necesario contactar con el profesorado por correo electronico, ya que por defecto
no se proporciona feedback individualizado. Si en algun caso esto no ha sido asi, puede
reclamarse en su dia. Es necesario reconocer, por ello, que se ha detectado que en algunas
aulas el profesorado lo ha hecho. Actualmente, se esta trabajando para dar feedback
unificado a las distintas aulas en semestres posteriores.

Finalmente, en relacion con el aula 4 (CAT), el porcentaje de superacion del reto 4 es similar
al del resto de las aulas en catalan (-2,1 %). En cuanto a la atencion docente en el aula, y
tomando los mensajes en el foro como un indicador indirecto, se ha encontrado precisamente
que el aula 4 CAT es la que ha tenido mas mensajes, tanto del estudiantado (el resto de aulas
tienen una media de 95 mensajes y el aula 4 tiene 291), como del docente (el resto de aulas
tienen una media de 53 mensajes, el aula 4 tiene 162). La PRA no ha recibido mas incidencias
relacionadas con esta aula que en otras.

Falta de recursos de aprendizaje en formato digital
Se pide que haya mas recursos de aprendizaje de forma digital y que estén actualizados.
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Respuesta de la direcciéon del grado

En los ultimos semestres se ha realizado un gran esfuerzo para incrementar recursos de
aprendizaje en formato digital. Por ejemplo, se han creado unos videos para explicar los
diferentes ambitos del TFG:

VIDEOS PRESENTACION AMBITOS TFG (en cataldn)
TFG Malestars i trastorns psicologics: infantojuvenil
https.//materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID 00307513/

TFG Psicologia social
https.//materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID 00307425/
TFG Intervencié en psicologia clinica i de la salut: adults
https.//materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID 00307470/
TFG Cognici6 i conducta: aspectes teorics i aplicats
https.//materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID 00307472/
TFG Historia, ciéncia i professio
https.//materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID 00307493/
TFG Recerca
https.//materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID 00307507/
TFG Metodologia
https.//materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID 00307511/
TFG Intervencio en psicologia clinica i de la salut: infantojuvenil
https.//materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID 00307515/
TFG Malestars i trastorns psicologics: adults
https.//materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID 00307573/
TFG Psicobiologia i neurociéncia cognitiva
https.//materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID 00307613/
TFG Psicologia del desenvolupament i de I'educacio
https.//materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID 00307757/
TFG Psicologia del treball i les organitzacions
https.//materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID 00307761/

VIDEOS PRESENTACION AMBITOS TFG (en castellano)
TFG Malestares y trastornos psicolégicos: infantojuvenil
https.//materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID 00307514/
TFG Psicologia social
https://materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID 00307426/
TFG Intervencion en psicologia clinica y de la salud: adultos
https://materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID 00307471/
TFG Cognicion y conducta: aspectos tedricos y aplicados
https.//materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID 00307473/
TFG Historia, ciencia y profesion
https.//materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID 00307494/
TFG Investigacion
https.//materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID 00307508/
TFG Metodologia



https://materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID_00307513/
https://materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID_00307425/
https://materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID_00307470/
https://materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID_00307472/
https://materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID_00307493/
https://materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID_00307507/
https://materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID_00307511/
https://materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID_00307515/
https://materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID_00307573/
https://materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID_00307613/
https://materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID_00307757/
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https.//materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID 00307512/
TFG Intervencién en psicologia clinica y de la salud: infantojuvenil
https.//materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID 00307516/
TFG Malestares y trastornos psicoloégicos: adultos
https.//materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID 00307574/
TFG Psicobiologia y neurociencia cognitiva
https.//materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID 00307614/
TFG Psicologia del desarrollo y la educacion
https.//materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID 00307758/
TFG Psicologia del trabajo y las organizaciones
https.//materials.campus.uoc.edu/cdocent/PID 00307762/

Ha bajado la calidad docente del profesorado colaborador en las aulas
Durante los ultimos semestres existe una percepcién de que la calidad docente en las
interacciones en las aulas ha bajado. No se da tanta retroaccion sobre el proceso de
aprendizaje y falta dinamizar mejor las aulas. En algunas asignaturas el tiempo de respuesta
a las dudas en el foro es superior a las 48 horas.

Respuesta de la direccion del grado

Es un tema que nos preocupa mucho y estamos haciendo un analisis exhaustivo por
asignatura. Es un aspecto que debe tenerse muy presente tanto en la seleccion del
profesorado colaborador y en la formacion que se hace de los nuevos docentes.

Dudas sobre TFG
Se percibe que no existe suficiente informacién sobre el TFG.

Respuesta de la direcciéon del grado

La informacién que tenemos en las aulas es suficiente para sequir correctamente el proceso
de aprendizaje en los distintos aspectos del TFG. Sin embargo, hemos planificado una
jornada que quiere dar a conocer los distintos ambitos del TFG, y profundizar en su desarrollo.
Por eso, esta jornada tendra la presencia y el testimonio de estudiantado que ya ha hecho su
trabajo final y también con tutores y tutoras de TFG que compartiran con nosotros su
experiencia y recomendaciones para desarrollar una de las actividades mas importantes para
la consecucion del grado de Psicologia. También se ha incluido en la jornada un taller practico
dirigido especificamente a trabajar la importancia de una buena elaboracion de la ficha de
propuesta de TFG, esencial para desarrollar el TFG con éxito.

Grado de Educacion Social

Clarificacion sobre los cambios en el plan de estudios
Creemos necesario, si cabe, el envio de un documento actualizado y mas claro (en su caso)
que recoja los cambios realizados en el plan de estudios: eliminacidon e incorporacion de
asignaturas, asi como modificaciones en su tipologia (de basicas a obligatorias, o viceversa).
Esto facilitaria mucho la comprension de estos cambios al alumnado y evitaria
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interpretaciones confusas o contradictorias, sobre todo ante el periodo de matriculacion
inminente.

Respuesta de la direcciéon del grado

En fecha 8/07/2025, hemos enviado un nuevo documento explicativo sobre la modificacion
del plan de estudios tanto a la representante de los estudiantes, Miriam Milagros Moya, como
al equipo de tutores y tutoras del grado. Hemos incluido un listado de preguntas frecuentes.
Debe recordarse que cualquier consulta que se tenga sobre propuestas de matricula debe
dirigirse a los tutores o tutoras.

Casos especificos derivados de estos cambios
Varios estudiantes han mostrado su malestar por tener que cursar, en etapas finales del
grado, asignaturas como Introduccién a la educacién social por haber dejado las asignaturas
de idiomas para el final, encontrandose ahora con que Idioma moderno Il ha pasado a ser
obligatoria. Entendemos que esta situacidén ya se contempl6 en su momento y que se dieron
las recomendaciones pertinentes al respecto; pero, por como se ha comunicado o
interpretado, se han continuado generando dudas. Seria util revisar si existe margen para
valorar estos casos de forma individual y permitir una moratoria al respecto para que puedan
cursar las asignaturas de idioma moderno sin la obligacién de afadir Introduccién a la
educacién social u otra asignatura (segun el caso particular).

Respuesta de la direccion del grado

Es importante remarcar que el pasado afio se recomendoé cursar las asignaturas de idiomas
a los estudiantes que preveian terminar el grado en los préximos cuatro semestres. Se hizo
especial énfasis en que, a partir del curso 2025-2026, la asignatura de Idioma moderno I/
pasaria a ser obligatoria y que, por ello, habria que cursar la nueva asignatura de Introduccion
a la educacion social para completar los 60 créditos de formacion basica.

Teniendo en cuenta todo esto, hemos previsto diferentes situaciones, conscientes de que no
todos los estudiantes afectados seguirian nuestra recomendacion:

e FEstudiantes que aun no han cursado Idioma moderno Il pero tienen todas las
asignaturas obligatorias superadas: se les ha enviado una notificacion
recomendandoles que cursen las asignaturas de idiomas lo antes posible,
preferiblemente durante el proximo curso. En estos casos, se gestionara internamente
la matricula de Idioma moderno Il para que pueda constarles como asignatura de
formacién basica en su expediente. Para ello deben comunicarlo a su tutor o tutora.

e FEstudiantes que tienen superada la asignatura de Pedagogia de las relaciones
interpersonales como obligatoria y no tienen Idioma moderno Il ni los 24 créditos
optativos: se les ha enviado una notificacion informandoles que Pedagogia de las
relaciones interpersonales les pasara a ser asignatura optativa para que puedan
continuar con el nuevo plan de estudios. En este caso, cursaran Introduccion a la
educacion social (basica) e Idioma moderno Il (obligatoria).

e Estudiantes con los 24 créditos optativos superados que atin no han cursado Idioma
moderno Il, pero si Pedagogia de las relaciones interpersonales, y no tienen todas las
asignaturas obligatorias superadas: se les ha enviado una notificacion en la que se
les recomienda que cursen las asignaturas de idiomas lo antes posible. En este caso,
se hara constar Idioma moderno Il como asignatura de formacion basica.
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e FEstudiantes que no han cursado ni Idioma moderno Il ni Pedagogia de las relaciones
interpersonales: seguiran el plan de estudios modificado y, por tanto, tendran que
cursar Introduccion a la educacion social.

Por dltimo, los estudiantes que han suspendido o tienen un “No presentado” de Idioma
moderno I, asi como de cualquier asignatura afectada por la modificacion del plan de
estudios, dispondran de un afio de carencia para poder cursarlas. En el caso de Idioma
moderno Il, podran cursarla como basica, pero solo si la han suspendido o tienen un “No
presentado” durante el segundo semestre del curso 2024-2025.

Desajuste en la informacién recibida desde tutoria
Existen quejas sobre la falta de claridad en las orientaciones dadas desde tutoria respecto a
estos cambios. Aunque no se citan nombres concretos y no podemos confirmar estas
situaciones, seria positivo revisar si podria haber habido algun desajuste en la comunicacién
interna, o si conviene reforzar la informacion a los tutores para que la orientacion al alumnado
sea mas clara y unificada.

Respuesta de la direccion del grado

El plan de comunicacién en el equipo de tutores y tutoras del grado se ha llevado a cabo tal
y como habiamos previsto. Ademas, mantenemos un intercambio diario para resolver dudas
generales y casos particulares. Si no especifica en qué momento se ha producido la
confusion, no podemos identificar qué informacion no hemos trasladado correctamente.

Seguimiento de la queja sobre el profesor Alejandro Paniagua
Como ya se traslado en su momento, existe un volumen significativo de quejas sobre el tono
y las formas en que este docente se dirige al alumnado. Nos gustaria saber si se ha valorado
la situacion y si se ha tomado alguna medida al respecto, puesto que sigue generando
malestar.

Respuesta de la direcciéon del grado

A dia de hoy, ni el profesor Alejandro Paniagua ni yo mismo hemos recibido queja alguna
sobre el tono de sus comunicaciones con el alumnado. Sé que se ha tratado la situacion
particular de un estudiante, que fue atendido por mi como director del grado, y que traslado
el malestar producido por la situacion que se dio en el marco de la asignatura de Practicum
Ill. Este conflicto fue debidamente tratado con el profesor Alejandro Paniagua para evitar
situaciones de ese tipo.

Mayor «claridad en los planes docentes antes de la matricula
Proponemos que en todos los planes docentes de las asignaturas accesibles antes de la
matricula se incorpore informacién basica sobre:

e Numero y tipos de PECs (individuales o grupales). Si se utilizara proctoring, POVA u
otras herramientas de evaluacion. Tipo de entregas requeridas (formato audiovisual,
sincronos, asincronos, etc.).
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Todo esto facilitaria una mejor organizacion del tiempo y evitaria conflictos durante el
semestre por falta de informacién previa.

Respuesta de la direcciéon del grado

Se intenta ofrecer el maximo detalle posible del plan de aprendizaje, pero no siempre se
puede recoger una informacién suficientemente completa. El plan docente especifica los
objetivos, contenidos, resultados de aprendizaje de la asignatura y el modelo de evaluacion,
pero el plan de aprendizaje que se llevara a cabo a lo largo del semestre puede ser objeto de
modificaciones durante el mismo semestre. Lo que hay que tener en cuenta a la hora de
realizar la propuesta de matricula es que la dedicacién media por asignatura es de ocho horas
semanales. Cada uno debe organizar su disponibilidad teniendo en cuenta este tiempo de
dedicacion.

Seguimiento del malestar en torno a la asignatura Direccion y gestion de centros y
programas de educacion social

Aunque han disminuido respecto a semestres anteriores, siguen llegando quejas sobre la
dificultad de la asignatura, especialmente en lo que se refiere a la comprension de los
contenidos y de los criterios de evaluacion. El malestar general esta relacionado con el poco
acompanamiento en la adquisicidon de las competencias de la asignatura por parte del equipo
docente. Cabe destacar especialmente el apartado en el que se trabaja el aspecto financiero
del proyecto a elaborar. Asimismo, hay estudiantes que trasladan que esta deberia ser una
asignatura optativa, apelando a que el emprendimiento deberia ser una opcion a escoger y
no una obligacion.

Respuesta de la direccion del grado y del profesor responsable de la asignatura, Gerard
Ferrer

En primer lugar, habria que precisar qué tipo de acompafiamiento se ha echado de menos.
El alumnado dispone de los foros del aula para plantear sus dudas y formular preguntas sobre
los contenidos de la asignatura y las propuestas de trabajo a realizar. De hecho, los cinco
foros (uno para cada reto) de la asignatura se encuentran entre los mas activos de todo el
grado, con una media del 99,2 % de participacion por parte del estudiantado, con unos cuatro
mensajes por persona.

Asimismo, las profesoras de las aulas realizan un esfuerzo muy importante de
acompafamiento mediante anuncios explicativos, con una media de 47 anuncios por aula y
22 respuestas a los foros a lo largo del semestre, sin contar las respuestas a través del
servicio de mensajeria.

Ademas, la asignatura cuenta con rubricas de evaluacion detalladas para cuatro de los cinco
retos grupales, que se complementan con comentarios cualitativos elaborados por las
profesoras para cada grupo y comentarios de resoluciéon global para todo el aula, con el
objetivo de ofrecer un retorno formativo que favorezca el aprendizaje.

En segundo lugar, no consideramos la dificultad de una asignatura como un criterio de baja
calidad, sino como algo esperable en la formacion universitaria. Sin embargo, somos
conscientes de que la dificultad experimentada puede suponer un obstaculo para una parte
del alumnado. Por este motivo, tal y como reflejan los indicadores citados, las profesoras de
las aulas dedican un gran esfuerzo a ofrecer devoluciones en las correcciones y responder a
todas las dudas que se plantean a lo largo del semestre.

Cabe destacar que, ante estas dificultades, la asignatura esta disefiada para minimizar el
riesgo de abandono. La organizacién por grupos de trabajo, en la que se lleva a cabo una
distribucion de roles, favorece la corresponsabilidad y reduce radicalmente tanto el porcentaje
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habitual de suspensos como la tasa de abandono. En este sentido, los datos de los ultimos
tres arios son indicadores del grado en el que el estudiantado consigue superar estas
dificultades: un 98,9 % de seguimiento de la EC, una tasa de rendimiento del 97,5 %
(porcentaje de estudiantes matriculados que superan la asignatura) y una tasa de éxito del
98,5 % (porcentaje de estudiantes presentados que la superan).

Por dltimo, el diserio de planes, programas y actividades de intervencion socioeducativa, asi
como la gestion de centros e instituciones del campo socioeducativo, constituye una de las
competencias profesionales basicas del grado. Tal y como indica el catalogo de funciones y
competencias del educador y educadora social (ASEDES, 2007), la gestion, direccion,
coordinacién y organizacion de instituciones y recursos educativos representa uno de los
ambitos de responsabilidad centrales de la profesion. No en vano, esta funcion constituye una
demanda permanente por parte de los empleadores, tal y como ponen de manifiesto los
informes anuales de la Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Catalufia (AQU)
sobre la insercion laboral de los titulados universitarios.

Por todo ello, plantear que uno de los encargos que puede recibir cualquier profesional de la
educacion social relacionado con la direccion y gestion de centros deberia formar parte de la
formacién optativa del grado, demuestra hasta qué punto una parte del estudiantado no sittia
correctamente el tipo de tareas y funciones que puede desarrollar de acuerdo al nivel de la
titulacion, lo que supone un perjuicio para la propia titulacion y para el desarrollo de la
titulacion. Por este motivo, emplazamos a estos estudiantes a contactar con los colegios
profesionales para plantear si las funciones directivas deben formar parte o no de la formacién
obligatoria del grado.

Tablas de convalidaciéon de CFGS
Seria de gran utilidad disponer de un documento accesible y actualizado que recoja las
nuevas tablas de convalidacion por ciclos de la familia de Servicios Socioculturales y a la
Comunidad, asi como la prevision de asignaturas que podrian incorporarse. Esto evitaria que
el alumnado se matricule de asignaturas que podrian ser reconocidas préximamente, con el
consiguiente ahorro econémico y de esfuerzo.

Respuesta de la direcciéon de programa

Avanzamos aqui como quedara la tabla de convalidacion de los ciclos formativos vinculados
a la familia profesional de Servicios Socioculturales y a la Comunidad. Los estudiantes
procedentes de estos ciclos podran convalidar 36 créditos, tal y como establece el Real
decreto 659/2023, de ordenacion del sistema de formacion profesional. Se observara que, en
todos los casos, se podran convalidar 24 créditos de formacion optativa.

Atencidn: en fecha 03/07/2025 todavia no hemos recibido la aprobacién del Departamento
de Educacion, que es quien debe aprobar esta propuesta de convalidacion. Prevemos que o
hagan antes del inicio de la campafia de evaluacion de estudios previos (EEP) del primer
semestre del curso 2025-2026.

La tabla de convalidacion es la siguiente:

e Educacion Infantil (LOE): Psicologia del desarrollo, Accion socioeducativa en la
infancia y 24 créditos optativos.

e Educacion Infantil (LOGSE): Psicologia del desarrollo, Accion socioeducativa en la
infancia y 24 créditos optativos.
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Integracion Social (LOE): Planificacion y evaluacion en el ambito de la educacion
social, formacion e insercion sociolaboral y 24 créditos optativos.

Integracion Social (LOGSE): Planificacion y evaluacion en el ambito de la educacion
social, formacion e insercion sociolaboral 'y 24 créditos optativos.

Animacién sociocultural y turistica (LOE): Planificacién y evaluacion en el ambito
de la educacidon social, Animacién sociocultural y 24 créditos optativos.

Animacién sociocultural (LOGSE): Planificacion y evaluacion en el ambito de la
educacion  social, Animaciéon  sociocultural 'y 24  créditos  optativos.

Ensefnanza y animacién sociodeportiva (LOE): Planificacion y evaluacion en el
ambito de la educacion social, Animacién sociocultural y 24 créditos optativos.

Master de Dificultades del Aprendizaje y Trastornos del Lenguaje
No se han planteado temas especificos de esa titulacion.



